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Tema: Taller Reconociéndonos en el Modelo MAS Bienestar  
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 
DIRECCIÓN DE PARTICIPACIÓN SOCIAL, GESTIÓN 

TERRITORIAL Y TRANSECTORIALIDAD 
 

RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANÍA Y 
PARTICIPACIÓN SOCIAL 

 

Objetivos Fecha:  24 de octubre de  2025 

• Profundizar en la 
apropiación del Modelo de 
Atención en Salud MAS 
Bienestar, haciendo 
énfasis en conceptos 
esenciales, por parte del 
equipo encargado de la 
ejecución del convenio 
suscrito con la Fundación 
para el despliegue de la 
estrategia de Ali-hadas 
para personas 
cuidadoras.  
 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (X ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento (  ) 
Otro ( x) y articulación 

Modalidad:      Presencial ( X ) Virtual ( ) Mixta ( )  
Lugar:  
Fundación Solidaridad por Colombia - Cra. 11 # 94-2, Bogotá 
 

Hora Inicio: 8:30 AM a 11:30 AM 

Notas por: Yohanna Esther Sánchez 

Próxima: No aplica 

Quien cita: No aplica 

 
TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS  

 
  

Taller Reconociéndonos en el Modelo MAS Bienestar  
  

La agenda del taller fue la siguiente: 
 
Bienvenida 
Momento 1. Conociéndonos y reconociéndonos   
Momento 2. Identificando los primeros conceptos   
Momento 3. Explorando y ubicando los pilares - reconociéndonos en el Modelo MAS Bienestar   
Momento 4. Reconociendo las dimensiones de la Participación Social Transformadora - PST   
Momento 5. Reflexionando sobre ¿Qué reconocimos del Modelo MAS Bienestar?   
  
El taller se desarrolló de la siguiente manera: 
Se dio apertura al taller con la bienvenida por parte de  Yohanna Esther Sánchez presentando este taller como una 
estrategia de la Escuela de Innovación Social y Participación en Salud de la Subsecretaría de Gestión Territorial, 
Participación y Servicio a la Ciudadanía para el fortalecimiento de capacidades de los equipos y grupos de la 
comunidad que promueven la participación social transformadora. En esta ocasión el taller se dirije a quienes 
ejecutarán los talleres del convenio suscrito que permitan desarrollar procesos formativos, comunitarios y de 
innovación social, centrados en el liderazgo transformador y el fortalecimiento del tejido social en las veinte localidades 
de Bogotá, razón por la cual la apropiación del Modelo de Atención en Salud es una necesidad de todos, y que se 
traducirá en mayor claridad en el despliegue de las acciones. Se invita a los asistentes a regalarse ese tiempo para su 
desarrollo profesional y personal y considerar las herramientas pedagógicas presentadas para facilitar las acciones 
propias.  
 
De esta forma se dio paso a la implementación del taller.  
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Momento 1. Conociéndonos y reconociéndonos   
Se solicitó al grupo presentarse de acuerdo con la siguiente guía:  
“Cuéntenos su nombre y ¿cuál es la parte del cuerpo que le genera más bienestar y por qué?” 
 
La mayoría de las personas asistentes expresaron que la parte de su cuerpo que más les producen bienestar fueron 
las manos, denotando que es un grupo muy creativo, también se mencionó la mente por la capacidad de pensar y la 
necesidad de tenerla en calma para que todo el cuerpo funcione bien y haya tranquilidad, así como el corazón y la 
capacidad de sentir todas las emociones. 
 
Momento 2. Identificando los primeros conceptos   
 
En este momento se presentaron tres siluetas humanas para que escogieran una de ellas. 
 
Seguido, Carolina impartió la instrucción de: “Esta es solo una silueta humana, ahora vamos a crear un personaje para 
que nos cuente sobre el Modelo Más Bienestar y nos ayude a comprenderlo. La idea es que tome una identidad de 
forma que todos y todas puedan involucrarse, esta identificación se puede hacer de manera individual, por parejas o 
grupal”.  
 
Las personas participantes crearon a Tango, una mujer, de 34 años, madre de 2 hijos, afrodescendiente, que vive en 
Suba, profesional y participante de un grupo de bullerengue. La creación de este personaje les permitió a los 
asistentes evidenciar la complejidad que constituyen los determinantes sociales de una persona. 
 
Después de esta parte de respuestas se preguntó a los y las participantes qué entienden por los conceptos de 
determinantes sociales y por enfoques. Las respuestas fueron analizadas e incorporadas en la presentación, ya que, 
a continuación, se explicaron los 4 enfoques que hacen parte del modelo con unos símbolos sencillos, que hacen parte 
de la vida de una persona, teniendo en cuenta de manera especial el de mujer y género que se encuentra incluido en 
el enfoque diferencial. A continuación, se presentó una breve descripción de los enfoques así:  
 
- Derechos (Sombrilla - roja): Los derechos humanos son inherentes a la naturaleza humana y centran su 
garantía en el reconocimiento de los sujetos titulares de derechos. Comprende el acceso a los servicios de salud de 
manera oportuna, eficaz y con calidad para la preservación, el mejoramiento y la promoción de la salud. El Estado 
adoptará políticas para asegurar la igualdad de trato y oportunidades en el acceso a las actividades de promoción, 
prevención, diagnóstico, tratamiento, rehabilitación y paliación para todas las personas. 
- Territorial (Pasto - verde): Requiere un abordaje situacional y diferencial anclado a formas particulares de 
comprender y apropiar el territorio, según contextos históricos, políticos, económicos, ambientales, sociales y culturales 
determinados, en donde se tejen relaciones de poder jerarquizadas, dinámicas de vulneración social y ambiental. 
- Poblacional Diferencial (Imagen relacionada a varias personas –morada): El derecho a ser diferentes es una 
expresión de la dignidad humana que no debe estar sujeta a discriminaciones por causas de género, etnicidad, curso 
de vida, clase social, condición de salud, movilidad humana, situación de víctima, entre otras. Lo anterior conlleva la 
realización de acciones afirmativas que prevengan, superen, corrijan y reparen cualquier condición o situación que 
genere brechas de inequidad entre grupos o segmentos poblacionales. (Curso de vida, Género, Étnico racial, 
Condición y situación y perspectiva interseccional). 
- Cuidado Integral (Sol –amarillo): Se entiende como un compromiso práctico consigo, con otros y otras y con 
el entorno, siendo un requerimiento para el sustento vital que reconoce la vulnerabilidad humana, social y ambiental 
en vínculo con nuestra naturaleza interdependiente. 

En seguida de esta explicación, se les entregaron lupas de los 4 colores diferentes que coincidian con los colores 
utilizados para la imagen que acompañó la explicación del enfoque (en este caso: sombrilla roja, pasto verde, personas 
moradas y sol amarillo) que representan los enfoques anteriormente explicados. 

Esta segunda parte de la actividad está encaminada a seguir profundizando en los determinantes sociales con la ayuda 
de la ampliación que implican los enfoques, teniendo en cuenta las necesidades, posibilidades y recursos internos y 
externos. Los participantes ahondaron en las características del personaje haciendo uso de los conceptos de los 
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enfoques y agregaron que mantenía costumbres de sus antepasados afrodescendientes a través del bullerengue y 
que tenía un buen autocuidado porque usaba bicicleta y alimentarse adecuadamente. 
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Momento 3. Explorando y ubicando los pilares - reconociéndonos en el Modelo MAS Bienestar   
 
Para iniciar este paso, se invitó a los participantes a cantar y hacer el movimiento corporal de la canción infantil “cabeza, 
manos, rodillas y pies y todos aplaudimos a la vez” la cual será modificada para este caso así:  
 “Cabeza, manos, corazón y pies y todo lo utilizo a la vez” – Cantando de pie, a la vez que se realizan movimientos 
corporales: Cabeza – se toca la cabeza con las dos manos; manos – se abren y se cierran; corazón - se hace la forma 
de corazón con las dos manos sobre el pecho; pies – se inclina el cuerpo hacia adelante con la intención de tocar los 
pies con las manos y al decir “y todo lo utilizo a la vez”. 

 
Posteriormente, se describe la asociación de las partes del cuerpo humano con los pilares del Modelo y se va poniendo 
en la pared unas imágenes de apoyo que hacen referencia a cada uno de los pilares, mientras se va contando lo 
siguiente: con la cabeza piensa, analiza y toma decisiones (se usa la imagen de una nube de pensamiento), utiliza su 
mano derecha para hacer alianzas e ir acompañado de otros (familia, amigos, instituciones, entre otros) (se pone la 
imagen de personas tomadas de la mano como una cadena consecutiva), utiliza sus pies para moverse, tomar acción 
teniendo en cuenta los riesgos y  observando lo que hay en el camino (se pone el símbolo de riesgo y rocas), con su 
mano izquierda tocando a otros en su hombro por medio de un “pst…pst” (sigla de la Participación Social 
Transformadora), pregunta indaga, participa o propone (se usa la imagen de un megáfono) y como base fundamental 
en el tronco se ubica lo esencial: las personas, familias y comunidades (se representan con un corazón).  

• Cabeza: Toma de decisiones para la gobernanza 
• Brazo y mano derecha: Intersectorialidad para el bienestar 
• Brazo y mano izquierda: Participación social transformadora 
• Pies: Gestión integral del riesgo 
• Corazón: Personas, familias y comunidades 

Después de esta descripción se presenta cada pilar con la participación de los asistentes primero indagando qué se 
entiende por cada pilar y luego por medio fichas las cuales tiene la palabra con el concepto y la definición corta, las 
cuales deben ir ubicando según la descripción anterior en cada una de las partes del personaje.  
A continuación, se encuentran los conceptos relacionados con los pilares en cada ficha y el lugar sugerido para su 
ubicación entendiendo que eso es parte de la dinámica y comprensión de cada grupo 

• Tronco y corazón: Personas, familias y comunidades: 
- Atención Primaria Social (APS): esfuerzos territoriales, institucionales y sociales coordinados y articulados 

para incidir positivamente en los determinantes sociales en salud y en el logro efectivo del derecho a la 
salud, buscando garantizar las aspiraciones de equidad y bienestar para sus habitantes. 

- Determinantes Sociales: son las circunstancias o factores en que las personas nacen crecen, trabajan, 
viven y envejecen y los sistemas que influyen sobre las condiciones de la vida cotidiana. 
 

• Cabeza – Pilar: Toma de decisiones para la gobernanza:  
- Gobernanza (construcción de una acción colaborativa entre gobierno y actores sociales para un tema de 

interés público).  
- Gobernabilidad (capacidad para la ejecución de las políticas públicas, garantizando los derechos 

individuales y colectivos). 
 

• Brazo y mano derecha – Pilar: Intersectorialidad para el bienestar:  
- Intersectorialidad (se refiere a la colaboración y coordinación entre diferentes sectores o áreas de una 

misma organización o entre distintas organizaciones). 
- Transectorialidad (implica una colaboración más amplia que puede incluir no solo diferentes sectores, sino 

también actores de distintos niveles (gubernamentales, no gubernamentales, comunitarios, privados) y 
ámbitos de la sociedad (local, regional, nacional, internacional). 

- Redes integradas e integrales: constituidas por prestadores de servicios de salud de diferente orden, que 
articulen los diferentes procesos de atención, garantizando el goce efectivo del derecho a la salud y 
mejores resultados. 
 

• Pies: Pilar: Gestión integral del riesgo: 
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- Gestión Integral del Riesgo en Salud: estrategia transversal que se fundamenta en la articulación e 
interacción de los agentes del sistema de salud y otros sectores para identificar, evaluar, medir, intervenir 
desde la prevención hasta la paliación y llevar a cabo el seguimiento y monitoreo de los riesgos para la 
salud. 
 

• Brazo y mano izquierda: Pilar: Participación social transformadora: 
- Participación incidente: implica que la ciudadanía tenga la oportunidad de presentar sus necesidades, 

propuestas u opiniones con el fin de influir en la definición de prioridades y toma de decisiones de las 
entidades. (Deliberación y Co- creación). 

- Participación vinculante: permitir que las propuestas, recomendaciones o reclamos de la ciudadanía 
tengan un efecto obligatorio en las políticas y decisiones públicas (Decisión conjunta).  

- Participación consciente: promover el compromiso ciudadano por el bien común y el pleno conocimiento 
de los temas de salud y la implicación de sus decisiones (Agentes de cambio social). 

De esta forma, los asistentes apropiaron los conceptos y se les facilitó su recordación por medio de las partes del 
cuerpo y su funcionamiento.  
 
Momento 4. Reconociendo las dimensiones de la Participación Social Transformadora  
 
En este momento, se desplegó la información de las dimensiones del pilar de Participación Social Transformadora de 
manera dinámica y reflexiva, a saber: 
 
- Cohesión social: LISTOS, 20 labotarorios de innovación social y la convocatoria de ATENEA. 
- Nuevos Liderazgos: Red de jóvenes (SEX MAS FEST) y red de mujeres. 
- Navegadores sociosanitarios y Ali-hadas. 
- Navegadores comunitarios – la transformación de promotores del cuidado para más bienestar. 
- Monitoreo Ciudadano – Asambleas interlocales.   
- Control Social – diálogos, rendición de cuentas y veedurías. 
- Transformación digital – transformación de TIPS 
 
Momento 5. Reflexionando sobre ¿Qué reconocimos del Modelo de Atención en Salud MAS Bienestar?   
Para dar el cierre al escenario se invita a observar la construcción de la infografía y el recorrido que ha hecho el 
personaje, llevando a reflexionar sobre la importancia de conocer el Modelo, así como nuestro cuerpo y nuestra ciudad 
e identificar aquello que nos produce MAS Bienestar. Este conocimiento nos permite ver las distintas vías y estrategias 
de acción y participación, así como la misma funcionalidad de nuestro cuerpo y del Modelo de Atención en Salud, nos 
llevan a reconocer múltiples herramientas en la búsqueda de soluciones y alternativas.   
 
Para cerrar se realizó un balance general de la actividad en el cual se destacó lo siguiente: 

• En el taller se reconoce el modelo y sus conceptos de forma sencilla y clara, didáctica y novedosa. 
• Se identifican otras formas de aprender el modelo de atención en salud vigente y su relevancia y aplicabilidad 

en distintos ámbitos tanto laboral, como familiar y personal. 
 
Impacto y Participación  

• El taller contó con una participación activa y entusiasta por parte de los asistentes. Las intervenciones y 
comentarios reflejaron no solo la apropiación del contenido, sino también reflexiones importantes acerca del 
despliegue que implica la ejecución del convenio y la importancia de la claridad con la comunidad respecto a 
los distintos niveles de la participación en su calidad de incidente, vinculante y consiente y las formas de 
promover en el territorio la participación sin generar expectativas que no se ajustan a la realidad. Los 
participantes manifestaron que fue un espacio divertido y útil. 

• Destacaron que la metodología empleada —basada en ejercicios prácticos, dinámicas experienciales y 
espacios de reflexión— facilitó un aprendizaje significativo.  
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COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

   

 
 

 

 
REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELÉFONO DIRECCIÓN/ 
OFICINA/ 
ENTIDAD 

 

FIRMA 

1 
Yohanna Esther Sánchez 
Vaca   

Yesanchez@saludca
pital.gov.co   

3123124627 SGTPYSC  
 

2 
Carlos Eduardo Escandón 
Vargas   

coordinadormetodolo
gicosds@solidaridad
porcolombia.org 

3233275788 Fundación 
Solidaridad Por 
Colombia  

 
 
El taller contó con 21 personas participantes, quienes realizaron el respectivo pre y post test, al inicio y al finalizar el 
taller. 
Hora de finalización: 11:30 am 
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 ASISTENTES 
 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
 
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 
 
Si   (x)                                            No  (  )  
 

No aplica 

 
 
 
 

http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985
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