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DlRECC.:.%ESEgQiPsl?ég:\%ég?gg?kl_%i%ﬂor\j RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA Y
PARTICIPACION SOCIAL

Objetivos Fecha: 24 de octubre de 2025
Asistencia Técnica:
Tipo de Asesoria () Capacitacion (X))

e Profundizar en la Orientacion () Acompafiamiento ()

apropiacion del Modelo de reunion

Atencién en Salud MAS Otro ( x) y articulacién

Bienestar, haciendo Modalidad: Presencial ( X) Virtual () Mixta ()
énfasis en conceptos Lugar:

esenciales, por parte del | £ nyacion Solidaridad por Colombia - Cra. 11 # 94-2, Bogota

equipo encargado de la
ejecucion del convenio
suscrito con la Fundacion | Hora Inicio: 8:30 AM a 11:30 AM
para el despliegue de la

estrategia de Ali-hadas Notas por: Yohanna Esther Sanchez
para personas
cuidadoras. Proxima: No aplica

Quien cita: No aplica

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS

Taller Reconociéndonos en el Modelo MAS Bienestar

La agenda del taller fue la siguiente:

Bienvenida

Momento 1. Conociéndonos y reconociéndonos

Momento 2. Identificando los primeros conceptos

Momento 3. Explorando y ubicando los pilares - reconociéndonos en el Modelo MAS Bienestar
Momento 4. Reconociendo las dimensiones de la Participacion Social Transformadora - PST
Momento 5. Reflexionando sobre ;Qué reconocimos del Modelo MAS Bienestar?

El taller se desarrollé de la siguiente manera:

Se dio apertura al taller con la bienvenida por parte de Yohanna Esther Sanchez presentando este taller como una
estrategia de la Escuela de Innovacion Social y Participacion en Salud de la Subsecretaria de Gestion Territorial,
Participacion y Servicio a la Ciudadania para el fortalecimiento de capacidades de los equipos y grupos de la
comunidad que promueven la participacion social transformadora. En esta ocasion el taller se dirje a quienes
ejecutaran los talleres del convenio suscrito que permitan desarrollar procesos formativos, comunitarios y de
innovacion social, centrados en el liderazgo transformador y el fortalecimiento del tejido social en las veinte localidades
de Bogota, razén por la cual la apropiacion del Modelo de Atencion en Salud es una necesidad de todos, y que se
traducira en mayor claridad en el despliegue de las acciones. Se invita a los asistentes a regalarse ese tiempo para su
desarrollo profesional y personal y considerar las herramientas pedagogicas presentadas para facilitar las acciones
propias.

De esta forma se dio paso a la implementacién del taller.
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Momento 1. Conociéndonos y reconociéndonos
Se solicito al grupo presentarse de acuerdo con la siguiente guia:
“Cuéntenos su nombre y /cual es la parte del cuerpo que le genera mas bienestar y por qué?’

La mayoria de las personas asistentes expresaron que la parte de su cuerpo que mas les producen bienestar fueron
las manos, denotando que es un grupo muy creativo, también se mencioné la mente por la capacidad de pensary la
necesidad de tenerla en calma para que todo el cuerpo funcione bien y haya tranquilidad, asi como el corazén y la
capacidad de sentir todas las emociones.

Momento 2. Identificando los primeros conceptos
En este momento se presentaron tres siluetas humanas para que escogieran una de ellas.

Seguido, Carolina impartié la instruccion de: “Esta es solo una silueta humana, ahora vamos a crear un personaje para
que nos cuente sobre el Modelo Mas Bienestar y nos ayude a comprenderlo. La idea es que tome una identidad de
forma que todos y todas puedan involucrarse, esta identificacion se puede hacer de manera individual, por parejas o
grupal”.

Las personas participantes crearon a Tango, una mujer, de 34 afios, madre de 2 hijos, afrodescendiente, que vive en
Suba, profesional y participante de un grupo de bullerengue. La creacién de este personaje les permitio a los
asistentes evidenciar la complejidad que constituyen los determinantes sociales de una persona.

Después de esta parte de respuestas se preguntd a los y las participantes qué entienden por los conceptos de
determinantes sociales y por enfoques. Las respuestas fueron analizadas e incorporadas en la presentacion, ya que,
a continuacion, se explicaron los 4 enfoques que hacen parte del modelo con unos simbolos sencillos, que hacen parte
de la vida de una persona, teniendo en cuenta de manera especial el de mujer y género que se encuentra incluido en
el enfoque diferencial. A continuacion, se presenté una breve descripcion de los enfoques asi:

- Derechos (Sombrilla - roja): Los derechos humanos son inherentes a la naturaleza humana y centran su
garantia en el reconocimiento de los sujetos titulares de derechos. Comprende el acceso a los servicios de salud de
manera oportuna, eficaz y con calidad para la preservacion, el mejoramiento y la promocioén de la salud. El Estado
adoptara politicas para asegurar la igualdad de trato y oportunidades en el acceso a las actividades de promocion,
prevencion, diagndstico, tratamiento, rehabilitacién y paliacion para todas las personas.

- Territorial (Pasto - verde): Requiere un abordaje situacional y diferencial anclado a formas particulares de
comprender y apropiar el territorio, segun contextos historicos, politicos, econémicos, ambientales, sociales y culturales
determinados, en donde se tejen relaciones de poder jerarquizadas, dindmicas de vulneracién social y ambiental.

- Poblacional Diferencial (Imagen relacionada a varias personas —morada): El derecho a ser diferentes es una
expresion de la dignidad humana que no debe estar sujeta a discriminaciones por causas de género, etnicidad, curso
de vida, clase social, condicion de salud, movilidad humana, situacién de victima, entre otras. Lo anterior conlleva la
realizacion de acciones afirmativas que prevengan, superen, corrijan y reparen cualquier condicion o situacion que
genere brechas de inequidad entre grupos o segmentos poblacionales. (Curso de vida, Género, Etnico racial,
Condicion y situacion y perspectiva interseccional).

- Cuidado Integral (Sol —amarillo): Se entiende como un compromiso practico consigo, con otros y otras y con
el entorno, siendo un requerimiento para el sustento vital que reconoce la vulnerabilidad humana, social y ambiental
en vinculo con nuestra naturaleza interdependiente.

En seguida de esta explicacion, se les entregaron lupas de los 4 colores diferentes que coincidian con los colores
utilizados para la imagen que acompaiio la explicacion del enfoque (en este caso: sombirilla roja, pasto verde, personas
moradas y sol amarillo) que representan los enfoques anteriormente explicados.

Esta segunda parte de la actividad esta encaminada a seguir profundizando en los determinantes sociales con la ayuda
de la ampliacion que implican los enfoques, teniendo en cuenta las necesidades, posibilidades y recursos internos y
externos. Los participantes ahondaron en las caracteristicas del personaje haciendo uso de los conceptos de los




DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTA D.C. — ;
SECRETARIADE saLup | COdigo: SDS-DFO-FT-001 Version: 1

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo

enfoques y agregaron que mantenia costumbres de sus antepasados afrodescendientes a través del bullerengue y
que tenia un buen autocuidado porque usaba bicicleta y alimentarse adecuadamente.

-

sellos que consiT™

que trabajan por lo P
NELSON MANDE

"\Ca{ Cahl:,e

; ,': }10\ C’)"\JPO b emge v
ﬁ\&} N 2 " wea |
\
< on EJL W‘;LQQ

I"\\ S Venoledoeg,
\/{ A«}e %me ?%am,

@WW




DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION

DE BOGOTA D.C. - -
SECRETARIA DE SALUD Cadigo: SDS-DFO-FT-001 Version: 1

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo

Momento 3. Explorando y ubicando los pilares - reconociéndonos en el Modelo MAS Bienestar

Para iniciar este paso, se invito a los participantes a cantar y hacer el movimiento corporal de la cancién infantil “cabeza,
manos, rodillas y pies y todos aplaudimos a la vez” la cual sera modificada para este caso asi:

“Cabeza, manos, corazon y pies y todo lo utilizo a la vez” — Cantando de pie, a la vez que se realizan movimientos
corporales: Cabeza — se toca la cabeza con las dos manos; manos — se abren y se cierran; corazon - se hace la forma
de corazoén con las dos manos sobre el pecho; pies — se inclina el cuerpo hacia adelante con la intencién de tocar los
pies con las manos y al decir “y todo lo utilizo a la vez”.

Posteriormente, se describe la asociacion de las partes del cuerpo humano con los pilares del Modelo y se va poniendo
en la pared unas imagenes de apoyo que hacen referencia a cada uno de los pilares, mientras se va contando lo
siguiente:_con la cabeza piensa, analiza y toma decisiones (se usa la imagen de una nube de pensamiento), utiliza su
mano derecha para hacer alianzas e ir acompafiado de otros (familia, amigos, instituciones, entre otros) (se pone la
imagen de personas tomadas de la mano como una cadena consecutiva), utiliza sus pies para moverse, tomar accion
teniendo en cuenta los riesgos y observando lo que hay en el camino (se pone el simbolo de riesgo y rocas), con su
mano izquierda tocando a otros en su hombro por medio de un “pst...pst” (sigla de la Participacion Social
Transformadora), pregunta indaga, participa o propone (se usa la imagen de un megafono) y como base fundamental
en el tronco se ubica lo esencial: las personas, familias y comunidades (se representan con un corazoén).

e Cabeza: Toma de decisiones para la gobernanza
Brazo y mano derecha: Intersectorialidad para el bienestar
Brazo y mano izquierda: Participacion social transformadora
Pies: Gestion integral del riesgo
Corazon: Personas, familias y comunidades

Después de esta descripcion se presenta cada pilar con la participacién de los asistentes primero indagando qué se
entiende por cada pilar y luego por medio fichas las cuales tiene la palabra con el concepto y la definicion corta, las
cuales deben ir ubicando segun la descripcién anterior en cada una de las partes del personaje.
A continuacion, se encuentran los conceptos relacionados con los pilares en cada ficha y el lugar sugerido para su
ubicacion entendiendo que eso es parte de la dinamica y comprensién de cada grupo

e Tronco y corazédn: Personas, familias y comunidades:

- Atencion Primaria Social (APS): esfuerzos territoriales, institucionales y sociales coordinados y articulados
para incidir positivamente en los determinantes sociales en salud y en el logro efectivo del derecho a la
salud, buscando garantizar las aspiraciones de equidad y bienestar para sus habitantes.

- Determinantes Sociales: son las circunstancias o factores en que las personas nacen crecen, trabajan,
viven y envejecen y los sistemas que influyen sobre las condiciones de la vida cotidiana.

o Cabeza - Pilar: Toma de decisiones para la gobernanza:
- Gobernanza (construccion de una accion colaborativa entre gobierno y actores sociales para un tema de
interés publico).
- Gobernabilidad (capacidad para la ejecucion de las politicas publicas, garantizando los derechos
individuales y colectivos).

e Brazo y mano derecha — Pilar: Intersectorialidad para el bienestar:

- Intersectorialidad (se refiere a la colaboracion y coordinacion entre diferentes sectores o areas de una
misma organizacion o entre distintas organizaciones).

- Transectorialidad (implica una colaboracion mas amplia que puede incluir no solo diferentes sectores, sino
también actores de distintos niveles (gubernamentales, no gubernamentales, comunitarios, privados) y
ambitos de la sociedad (local, regional, nacional, internacional).

- Redes integradas e integrales: constituidas por prestadores de servicios de salud de diferente orden, que
articulen los diferentes procesos de atencién, garantizando el goce efectivo del derecho a la salud y
mejores resultados.

e Pies: Pilar: Gestion integral del riesgo:
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- Gestion Integral del Riesgo en Salud: estrategia transversal que se fundamenta en la articulacion e
interaccion de los agentes del sistema de salud y otros sectores para identificar, evaluar, medir, intervenir
desde la prevencion hasta la paliacion y llevar a cabo el seguimiento y monitoreo de los riesgos para la
salud.

e Brazo y mano izquierda: Pilar: Participacion social transformadora:

- Participacién incidente: implica que la ciudadania tenga la oportunidad de presentar sus necesidades,
propuestas u opiniones con el fin de influir en la definicion de prioridades y toma de decisiones de las
entidades. (Deliberacion y Co- creacion).

- Participacion vinculante: permitir que las propuestas, recomendaciones o reclamos de la ciudadania
tengan un efecto obligatorio en las politicas y decisiones publicas (Decision conjunta).

- Participacién consciente: promover el compromiso ciudadano por el bien comun y el pleno conocimiento
de los temas de salud y la implicacién de sus decisiones (Agentes de cambio social).

De esta forma, los asistentes apropiaron los conceptos y se les facilitdé su recordacion por medio de las partes del
cuerpo y su funcionamiento.

Momento 4. Reconociendo las dimensiones de la Participacion Social Transformadora

En este momento, se desplego la informacion de las dimensiones del pilar de Participacion Social Transformadora de
manera dinamica y reflexiva, a saber:

- Cohesion social: LISTOS, 20 labotarorios de innovacion social y la convocatoria de ATENEA.
- Nuevos Liderazgos: Red de jévenes (SEX MAS FEST) y red de mujeres.

- Navegadores sociosanitarios y Ali-hadas.

- Navegadores comunitarios — la transformaciéon de promotores del cuidado para mas bienestar.
- Monitoreo Ciudadano — Asambleas interlocales.

- Control Social — didlogos, rendicion de cuentas y veedurias.

- Transformacion digital — transformacion de TIPS

Momento 5. Reflexionando sobre ;Qué reconocimos del Modelo de Atencién en Salud MAS Bienestar?

Para dar el cierre al escenario se invita a observar la construccion de la infografia y el recorrido que ha hecho el
personaje, llevando a reflexionar sobre la importancia de conocer el Modelo, asi como nuestro cuerpo y nuestra ciudad
e identificar aquello que nos produce MAS Bienestar. Este conocimiento nos permite ver las distintas vias y estrategias
de accién y participacion, asi como la misma funcionalidad de nuestro cuerpo y del Modelo de Atencién en Salud, nos
llevan a reconocer multiples herramientas en la busqueda de soluciones y alternativas.

Para cerrar se realizd un balance general de la actividad en el cual se destacé lo siguiente:
o En el taller se reconoce el modelo y sus conceptos de forma sencilla y clara, didactica y novedosa.
e Se identifican otras formas de aprender el modelo de atencién en salud vigente y su relevancia y aplicabilidad
en distintos ambitos tanto laboral, como familiar y personal.

Impacto y Participacion

o El taller conté con una participacion activa y entusiasta por parte de los asistentes. Las intervenciones y
comentarios reflejaron no solo la apropiacion del contenido, sino también reflexiones importantes acerca del
despliegue que implica la ejecucion del convenio y la importancia de la claridad con la comunidad respecto a
los distintos niveles de la participacion en su calidad de incidente, vinculante y consiente y las formas de
promover en el territorio la participacion sin generar expectativas que no se ajustan a la realidad. Los
participantes manifestaron que fue un espacio divertido y util.

e Destacaron que la metodologia empleada —basada en ejercicios practicos, dinamicas experienciales y
espacios de reflexion— facilité un aprendizaje significativo.
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El taller cont6 con 21 personas participantes, quienes realizaron el respectivo pre y post test, al inicio y al finalizar el

taller.
Hora de finalizacién: 11:30 am

| COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA

\

| REVISION Y APROBACION DEL ACTA |

No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO Dlglflgmglw FIRMA
Vaca pital.gov.co JILMIX
Carlos Eduardo Escandéon | coordinadormetodolo | 3233275788 | Fundacion

2 | Vargas gicosds@solidaridad Solidaridad Por @& @"%U
porcolombia.org Colombia
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ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a

reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacidn y cierre de la reunién

¢ Se logro el objetivo?

Si (x)

No aplica
No ()

Observaciones (si aplica)
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